
Nome

CAP/Città

Indirizzo e-mail

No       (se non è presente un account cliente, è necessario allegare
una copia della ricevuta dell'articolo)

Condizioni dell'articolo

Consegna difettosa 

Consegna errata    

Ordine errato 

Altro motivo, specificare 

Difetto (caso di garanzia)

Imballaggio originale

Imballaggio aperto

Imballaggio mancante

Questa pagina deve essere allegata alla restituzione. Versione 1.0 

 Sì

Numero di reso:        Ret- (da compilare da parte di VENDEX AG)

Data e firma 

Con la presente confermo la correttezza e la completezza dei dati da me forniti e
dichiaro di aver accettato le informazioni relative alle condizioni di restituzione.

Motivo della restituzione

Numero cliente

Ambito della restituzione

Cognome

Via/Numero civico

Numero di telefono

Hai un account cliente? 

Articolo

Nome articolo

Data di acquisto 

Numero d'ordine

Nome articolo

Data di acquisto 

Numero d'ordine

VENDEX AG 
Service Center 
Hölzliwisenstrasse 2
8604 Volketswil

Modulo per resi e garanzia

Dati dei clienti
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